Додаток
до Порядку обробки запитів та звернень,
які надходять за допомогою
засобів телефонного зв’язку
до інформаційно-довідкової служби
Національної служби здоров’я України
(пункт 4)

                                                                      Зразок службової записки
Голові Національної
служби здоров’я України

______________________________________________
                           (Власне ім’я ПРІЗВИЩЕ)

                                                                     СЛУЖБОВА ЗАПИСКА

У зв’язку з надходженням телефонних звернень з номеру +38________________ за номером 1677, які (опис проблеми), відповідно до Порядку обробки запитів та звернень, які надходять за допомогою засобів телефонного зв’язку до інформаційно-довідкової служби Національної служби здоров’я України, затвердженого наказом Міністерства охорони здоров’я України від 09 серпня 2021 року № 1695, надання відповіді заявнику на звернення, які находять із зазначеного номеру телефону буде здійснюватися тільки у автоматичному режимі без з’єднання з оператором інформаційно-довідкової служби Національної служби здоров’я України.

	__________________________________

(керівник структурного підрозділу)
	 
	__________________________________

(Власне ім’я ПРІЗВИЩЕ)


 

